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Que é un Punto de Informacién do Quen pode renovar a siia demanda no Punto

Servizo Galego de Colocacién? de Informacion?

A Conselleria de Traballo, a través do Servizo Galego de Calguera demandante de emprego que tefia a sia impresién
Colocacién, pon a disposicion dos usuarios un Punto de dixital rexistrada no SGC pode utilizar o Punto de Informacion
Informacién coa finalidade de facilitar a siia comunicacion para a renovacion da demanda.

e xestidns co Servizo Publico de Emprego.

Que pasa cando o lector non recofiece a mina

Qlue servizos ofrece o Punto de Informacién, PI? impresion dixital?
Nunha primeira fase o Pl permite a renovaciéon da demanda O sistema de recofecemento esta baseado na comparacion de
de emprego mediante a impresion dixital e o acceso as imaxes de impresions dixitais. Se no proceso de captura da
ofertas de emprego en difusion e acceso as paxinas web dos impresion, a imaxe foi deformada por exceso de presidn ou por
diferentes Servizos Publicos de Emprego Nacionais e calquer outro motivo, non sera posible o seu recofiecemento.
Autonémicos. Nun futuro estara integrado no Portal de Nestes casos, probe con outro dedo ou achéguese a sta Oficina
Emprego da Comunidade Auténoma de Galicia e ofrecerd de Emprego para que volvan a capturar as suas impresions
tédolos servizos do portal orientados ao demandante. dixitais. Naqueles casos nos que a nosa impresion dixital non

sexa recofecida, podemos facer tres intentos antes de ter que

1 = volver a indicar o noso documento de identificacidn.
Que tefio que facer para renovar a mifia

demanda nun Punto de Informacion, PI?

O primeiro paso é acudir a sta Oficina de Emprego para
rexistrar a stia impresién dixital. Unha vez feito o rexistro, T

pode utilizar calquera Pl da Comunidade Autonoma para a 'M"gf;m:

renovacion.

Comoéo proceso de renovacion no PI?

Cando sexa a data de renovacién, no Pl que tefia mais preto
vou & paxina inicial, escollo a opcién de renovacién e escribo
o meu numero de identificacion, que esta no DARDE vello. Na
pantalla amésame os dedos nos que tefio rexistrada a mifia
impresion dixital, pofio no lector alglin deles e premo aceptar
(co rato). Unha vez realizada a renovacion, o Pl imprime o novo
DARDE.

Non esqueza
recollelo

Qlue tefio que facer se o Punto de Informacién non
funciona ou non tefio o meu novo DARDE?

Se por calquera cousa o Pl non funciona ou detecta que non
lle imprime o novo DARDE, acuda no prazo maximo de DOUS
dias 4 sua Oficina de Emprego para facer a renovacion ou para
que lle impriman un novo DARDE.




